Asistencia

RACC
PERFECT TRAVEL
SERVICES
RACC
Mobility

Estamos
para ayudar




Conoce el RACC

Contribuir a la mejora de la calidad de vida de nuestros
clientes y su entorno familiar respondiendo y
anticipdndonos a las diferentes necesidades de cada
momento relacionadas con la movilidad, el ocio y la
asistencia, a través de la mas amplia oferta de
productos y servicios.

Damos soluciones a nuestros clientes, ofreciendo asistencia,
seguridad y proteccion, las 24 horas y los 365 dias del aino, en
el hogar, de viaje, en la carretera y con la familia.

O Asistencia en carretera

A Asistencia en viaje

A Asistencia en el hogar

Q Seguros

d Agencia de viajes RACC

A Venta de coches

A Formaciéon de Conductores
A Operador movil




El RACC en Cifras

Mas de

825.000

clientes en
toda Espana

325.000

servicios de
asistencia en
el hogar.

Mas de 5.000

llamadas y
2.400

asistencias
al dia.

82.000

servicios de
asistencia en
viaje.

487.000

servicios de
asistencia
mecanica al
ano

Mas de
30.000

descargas

de la app
RACC

Asistencia



Ventajas de
ser del RACC

Parael RACClo primero son las personas. Porque,a diferencia de
muchas empresas, el RACC es un club que vela por el bienestar de
las personas.

Permite ahorrar tiempo y dinero. Evitamos que cualquier emergencia
en

eldia a diasuponga un gran contra tiempo por no saber a quién
recurrir o cuanto puede costar solventarla.

Necesite lo que necesite nuestro cliente, estamosalli. Hacemos su vida mas

facil, resolviendo al instante cualquier imprevisto en coche, en casa
o de viaje.

Nunca le dejamostirado. Liegamosesté donde esté, las 24 horas del
dia.

También cuidamos de sus familiares cuando mas lo necesitan. Asi,
sus hijos o su parejano tendrdn que preocuparse ante cualquier
emergencia.

Disponemosde un especialista para cada situacidon: mecanicos para
resolver la averia del coche al instante, técnicos del hogar para
solucionar una urgencia en casa, médicos a quienes poder hacer
consultas de salud, abogados para recurrir multas, etc.




Nuestros productos asistenciales en el ambito del VIAIJE,
de la MOVILIDAD, de la FAMILIA y del DEPORTE

Viajes
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RACC ' AmBITO

Mobili
Club o

DE VIAJE, SOLO
PODEMOS HACER UNA
COSAPORTI: 'I'ODO

Explora of mundo.

: TRAVEL

RACC T
RACC T
RACC T

RAVE
RAVEL

RAVEL

+ MINI

+

RACC VIAJE ESTUDIOS
RACC VIAJE ESTUDIOS +
RACC LARGA ESTANCIA
RACC LARGA ESTANCIA +

LA COBERTURA EN VIAJE MAS COMPLETA



Travel

n ASISTENCIA SANITARIA

URGENTEEN VIAJE

Asistenciasanitariaurgenteentodo
el mundode hasta 30.000€.

Coberturamultiviaje(hasta60 dias
consecutivos).

Repatriacion ilimitadadesde
cualquier lugar del mundo.
Trasladodefamiliaresacompariantes.

Gastosdedesplazamientoyestancia
deunfamiliarencasodehospitalizacion
(méx. 5 nochesenunhotelde 3
estrellas).

Transporteorepatriaciondefallecidosy
trasladodefamiliaresacompariantes.

Continuacidndelviajetrasla
hospitalizacién enel extranjero.

Gastosdeconvalecenciaenel
extranjero.

Consultasmédicastelefdnicasilimitadas
24horas,los365diasdelafio.

W ASISTENCIA PERSONAL
ENVIAJE

» Regresoanticipadoencasode
fallecimiento o enfermedadgrave deun
familiar.

» Regresoanticipadoencasodesiniestro
eneldomiciliodelsocio.

» Garantiasjuridicasenelextranjero:
adelantodegastosdedefensajuridica
automovilistica, deintérpreteydelas
fianzas.

» Adelantodefondosenelextranjerode
hasta 2.500 €.

» Envio de medicamentos y
objetospersonales.

» BUsqueda y transporte deequipajey
efectospersonales.

» Indemnizacion por robo, destruccidn
0 pérdida de equipaje de hasta 600 €.

= Ampliacién de estancia en el extranjero
por pérdida o robo de pasaporte u otra
documentacion identificativa necesaria
paraviajar.

= Nuevoviajecompensatoriopor
repatriadon sanitaria urgente (max.
3.000€), si el viaje se contrata con la
Agencia deviajes del RACC.

OPCIONAL:
= Anulaciéndelviajedehasta6.000€.

» Coberturaen demorasy pérdidas.

« Coberturaendeportesdeaventura.




n ASISTENCIA SANITARIA
URGENTEEN VIAJE

= Asistenciasanitariaurgenteentodoel
mundode hasta 50.000€.

» Cobertura multiviaje (hasta 90 dias
consecutivos).

= Repatriacionilimitadadesde
cualquier lugar del mundo.

= Trasladodefamiliaresacompafiantes.

Gastosdedesplazamientoyestancia
deunfamiliarencasodehospitalizacion
(max.5 nochesenunhotel de 3
estrellas).

Transporteorepatriaciondefallecidos
y trasladodefamiliares
acompafiantes.

Continuaciondelviajetrasla
hospitalizacién enel extranjero.

« Gastosdeconvalecenciaen
el extranjero.

Consultasmédicastelefénicasilimitadas
24horas,los365diasdelafio.

Pediatra de guardia con servicio online.

W ASISTENCIA PERSONAL
EN VIAJE

» Regresoanticipadoencasode
fallecimiento o enfermedadgrave deun
familiar.

= Regresoanticipadoencasodesiniestro
eneldomiciliodelsocio.

= Garantiasjuridicasenelextranjero:
adelantodegastosdedefensajuridica
automovilistica, deintérpretey delas
fianzas.

Adelantodefondosenelextranjerode
hasta 2.500 €.

Envio de medicamentos y
objetospersonales.

BUsqueda y transporte de equipajey
efectospersonales.

Indemnizacion por robo, destruccion
opérdidadeequipajedehastal.000
€.

Ampliacién de estancia en el extranjero
por pérdida o robo de pasaporte u otra
documentacion identificativa necesaria
paraviajar.
Nuevoviajecompensatoriopor
repatriacion sanitaria urgente (max.
3.000€), si el viaje se contrata con la
Agencia deviajesdel RACC.

Segurodeaccidentesencasode
fallecimientooinvalidez
permanenteabsolutadehasta
15.000€.

Anulacién en viaje incluido hasta
1.000€.

OPCIONAL:
= Anulaciéndelviajedehasta6.000€.
« Coberturaen demorasy pérdidas.

» Coberturaendeportesdeaventura.




Viajes

RACC
Travel+
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D ASISTENCIA SANITARIA
URGENTEEN VIAJE

. Asistenciasanitariaurgenteentodo
el mundode hasta 100.000€.

. Cobertura multiviaje (hasta 90 dias
consecutivos).

Repatriaciénilimitadadesdecualquier
lugar del mundo.

Trasladodefamiliaresacompaniantes.

. Gastosdedesplazamientoyestancia
deunfamiliarencasodehospitalizacion
(méx. 5 nochesenunhotelde 3
estrellas).

« Transporteorepatriaciéndefallecidos
y trasladodefamiliares
acompafiantes.

= Continuaciéndelviajetrasla
hospitalizacion enel extranjero.

» Gastosdeconvalecenciaen
el extranjero.

. Consultasmédicastelefonicasilimitadas
24horas,los365diasdelafio.

« Pediatradeguardia con servicio online.

>3 | ASISTENCIA PERSONAL
'2" EN VIAJE

« Regresoanticipadoencasode
fallecimiento o enfermedadgrave deun
familiar.

» Regresoanticipadoencasodesiniestro
eneldomiciliodelsocio.

» Garantiasjuridicasenelextranjero:
adelantodegastosdedefensajuridica
automovilistica, deintérpretey delas
fianzas.

» Adelantodefondosenelextranjerode
hasta 2.500 €.

» Envio de medicamentos y objetos
personales.

» Blsqueda y transporte de equipajey
efectospersonales.

» Indemnizaciénporrobo,destrucciéno
pérdidadeequipajedehastal.200 €.

= Ampliacién de estancia en el extranjero por
pérdida o robo de pasaporte u otra
documentadon identificativa necesaria  para
Vviajar.

= Nuevoviajecompensatoriopor
repatriadon sanitaria urgente (max.
3.000€), si el viaje se contrata con la
Agencia deviajes del RACC.

» Seguro deresponsabilidad civil dehasta
30.000€.

= Segurodeaccidentesencasode
fallecimientooinvalidezpermanente
absoluta de hasta 18.000 €.

= AccesoasalasVIPdeaeropuertos
intemadionales (limitado a 2 accesosal afio
portitular).

OPCIONAL:
= Anulaciéndelviajedehasta6.000€.
» Coberturaen demorasy pérdidas.

= Coberturaendeportesdeaventura.




Viajes

Comparativa

Asistencia personal en viaje en todo el mundo
Asistencia sanitaria urgente

Estancias de hasta

Robo o pérdida de equipaje

Acceso a salas VIP de aeropuertos de todo el mundo
Seguro Accidentes

Médico de guardia

Seguro de Responsabilidad Civil

Anulacion en viaje

Médulo anulacién 3.000 €: | 32 €/afio

Médulo anulacién 6.000 €: | 51 €/afio

104€/afio 139€/afio

RACC TRAVEL +

RACCTRAVEL MINI
v v
Gastos médicos de hasta Gastos médicos de hasta
30.000 € 50.000 €
60 dias 90 dias
600€ 1.000€
; 15.000€
v Y pediatra online
- 1.000€

Para todos los productos donde la cobertura de anulacién
es opcional. Ver condicionantes en paginas 18 y 19.

209€/aiio

RACC TRAVEL+

v

Gastos médicos de hasta
100.000 €

90 dias

1.200€

v

18.000€

Y pediatra online

30.000€



n ASISTENCIA SANITARIA W ASISTENCIA PERSONAL

URGENTEEN VIAJE EN VIAJE
= Asistencia sanitariaurgenteentodoel » Regresoanticipadoencasode
mundode hasta 30.000€. fallecimiento o enfermedadgrave deun
familiar.

= Repatriaciénilimitadadesdecualquierlugar
del mundo. » Regresoanticipadoencasodesiniestro

o . eneldomiciliodelsocio.
= Trasladodefamiliaresacompafiantes.

. . » Garantiasjuridicasenelextranjero:
. Gastosdedesplazamientoyestancia de adelantodegastosdedefensajuridica

unfamiliarencasodehospitalizacion (max.5 automovilistica, deintérpreteydelas
nochesenunhotelde3 estrellas). fianzas '

Transporteorepatriaciondefallecidosy « Adelantodefondosenelextranjerode

trasladodefamiliaresacompafiantes. hasta 2.500 €.

. Cont.ingaciéndelviajetras]a « Envio de medicamentos y
hospitalizacion enel extranjero. objetospersonales.

. Gasto§deconvalecenciaenel « Biisqueday transporte de equipajey
extranjero. efectospersonales.

Consultasmédicastelefénicasilimitadas
24horas,los365diasdelafio.

» Indemnizacion por robo, destruccidn
0 pérdida de equipaje de hasta 600 €.

= Ampliacién de estancia en el extranjero
por pérdida o robo de pasaporte u otra
documentacion identificativa necesaria
paraviajar.

= Nuevoviajecompensatoriopor
repatriadon sanitaria urgente (max.
3.000€), si el viaje se contrata con la
Agencia deviajesdel RACC.

« Pérdidadeclasespor accidente hasta
1.400¢€.

= Reembolso de matricula en caso de
accidente hasta 2.000€.

OPCIONAL:
= Anulaciéndelviajedehasta6.000€.
= Coberturaampliablehastal, 6012meses.
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» Envio de medicamentos y objetos

. « Asistenciasanitariaurgenteentodoel personales.
! 4 mundode hasta 100.000<€.
E + I Ps « Busquedaytransporte deequipajey efectos
g | - « Repatriacidnilimitadadesdecualquier personales.
. i | lugar del mundo. o "
« Indemnizaciénporrobo,destrucciéno
« Trasladodefamiliaresacompafiantes. pérdidadeequipajedehastal.200€.
Gastosdedesplazamientoyestancia de « Ampliacion de estancia en el extranjero por
* unfamiliarencasodehospitalizacion pérdda o robo de pasaporte u otra
(max.5nochesenunhotelde 3 estrellas). documentacidnidentificativanecesariaparaviajar. |
« Transporteorepatriaciondefallecidosy Nuevoviajecompensatoriopor

trasladodefamiliaresacompafiantes. repatriacion sanitaria urgente (max.
3.000€), si el viaje se contrataconla Agencia

deviajes del RACC.

Seguro de responsabilidad civil dehasta
30.000€.

» Continuaciéndelviajetrasla
hospitalizacion enel extranjero.

= Gastosdeconvalecenciaenel

extranjero.
Segurodeaccidentesencasode fallecimiento
oinvalidezpermanenteabsolutadehasta
18.000€.

« Consultasmédicastelefénicasilimitadas
24horas,los365diasdelafio.

= Pediatra deguardia con servicio online.

AccesoasalasVIPdeaeropuertos

intemacionales(limitado a2accesosal

afoportitular).

. Pérdidadeclasespor accidente hasta 1.400€.

. Reembolso de matricula en caso de accidente
hasta2.000€.
W ASISTENCIA PERSONAL
EN VIAJE

» Regresoanticipadoencasode
fallecimiento o enfermedadgrave deun
familiar.

» Regresoanticipadoencasodesiniestro
eneldomiciliodelsocio.

P . OPCIONAL:
» Garantiasjuridicasenelextranjero: y o
adelantodegastosdedefensajuridica « Anulaciondelviajedehasta6.000€.

automouvilistica, deintérpreteyfianzas. Coberturaampliablehastal,6012meses.




Viajes

Comparativa

Asistencia personal en viaje en todo el mundo
Asistencia sanitaria urgente

Estancias desde

Robo o pérdidade equipaje

Acceso a salas VIP de aeropuertos de todo el mundo
Seguro de accidentes

Médico de guardia

Seguro de responsabilidad civil

Pérdida de clases por accidente

Reembolso de matricula en caso de accidente

Anulaciéndel viaje de hasta 6.000 €

1 MES

6 MESES

12 MESES

109€
159€

199€
RACC VIAJE ESTUDIOS

v

Gastos médicos de hasta 30.000 €

1 mes / 6 meses /12 meses

Hasta 600 €

Hasta 1.400€

Hasta 2.000€

Opcional

169€
329€

439€
RACC VIAJE ESTUDIOS+

v

Gastos médicos de hasta 100.000 €

1 mes / 6 meses /12 meses

Hasta 1.200 €

v

Hasta 18.000 €

v

Hasta 30.000 €

Hasta 1.400€

Hasta 2.000€

Opcional



0 ASISTENCIA SANITARIA

URGENTEEN VIAJE

Asistenciasanitariaurgenteentodo
el mundode hasta 30.000€.

Repatriacionilimitada desde
cualquier lugar del mundo.

Trasladodefamiliaresacompaniantes.

Gastosdedesplazamientoyestancia
deunfamiliarencasodehospitalizacion
(médx. 5 nochesenunhotelde 3
estrellas).

Transporteorepatriaciondefallecidos
y trasladodefamiliares
acompafiantes.

Continuaciondelviajetrasla
hospitalizacion enel extranjero.

Gastosdeconvalecenciaen
el extranjero.

Consultasmédicastelefénicasilimitadas

y ASISTENCIA PERSONAL
L { EN VIAJE

» Regresoanticipadoencasode
fallecimiento o enfermedadgrave deun
familiar.

» Regresoanticipadoencasodesiniestro
eneldomiciliodelsocio.

» Garantiasjuridicasenelextranjero:
adelantodegastosdedefensajuridica
automovilistica, deintérpreteydelas
fianzas.

» Adelantodefondosenelextranjerode
hasta 2.500 €.

» Envio de medicamentos y
objetospersonales.

» Busqueda ytransporte de equipajey
efectospersonales.

» Indemnizacion por robo, destruccidn
o pérdida de equipaje de hasta 600 €.

24horas,los365diasdelafio. = Ampliacién de estancia en el extranjero
por pérdida o robo de pasaporte u otra
documentacion identificativa necesaria

paraviajar.

= Nuevoviajecompensatoriopor ! e S
repatriadon sanitaria urgente (max.
3.000€), si el viaje se contrata con la
Agencia deviajes del RACC.

OPCIONAL:
« Anulaciéndelviajedehasta6.000€. =
. Coberturaampliablehastabol2meses.
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n ASISTENCIA SANITARIA
URGENTEEN VIAJE

» Asistenciasanitariaurgenteentodo
el mundode hasta 100.000€.

» Repatriacion ilimitada desde
cualquier lugar del mundo.

» Trasladodefamiliaresacompafiantes.

Gastosdedesplazamientoyestancia
» deunfamiliarencasodehospitalizacion
(max.5 nochesenunhotelde 3
" estrellas).

Transporteorepatriaciondefallecidos
y trasladodefamiliares
acompafiantes.

Continuacién del viaje tras la
hospitalizacion enel extranjero.
Gastosdeconvalecenciaen

el extranjero.
Consultasmédicastelefénicasilimitadas
24horas,los365diasdelafio.

Pediatra de guardia con servicio online.

W ASISTENCIA PERSONAL
EN VIAJE

» Regresoanticipadoencasode
fallecimiento o enfermedadgrave deun
familiar.

» Regresoanticipadoencasodesiniestro
eneldomiciliodelsocio.

» Garantiasjuridicasenelextranjero:
adelantodegastosdedefensajuridica
automouvilistica, deintérpreteyfianzas.

» Adelantodefondosenelextranjerode
hasta 2.500 €.

» Enviodemedicamentosyobjetos
personales.

» BUsqueda y transporte deequipajey
efectospersonales.

» Indemnizaciénporrobo,destrucciéno
pérdidadeequipajedehastal.200 €.

= Ampliacién de estancia en el extranjero
por pérdida o robo de pasaporte u otra
documentacion identificativa necesaria
paraviajar.

= Nuevoviajecompensatoriopor
repatriacion sanitaria urgente (max.
3.000€), si el viaje se contratacon la
Agencia deviajesdel RACC.

» Seguro deresponsabilidad civil dehasta
30.000€.

= Segurodeaccidentesencasode
fallecimientooinvalidezpermanente
absoluta de hasta 18.000 €.

= AccesoasalasVIPdeaeropuertos
interadionales (limitado a 2 accesosal
afioportitular).

OPCIONAL:
. Anulacidndelviajedehasta6.000€.

. Coberturaampliablehastaol2meses.




Viajes

Comparativa

Asistencia personal en viaje en todo el mundo
Asistencia sanitaria urgente

Estancias desde

Robo o pérdidade equipaje

Acceso a salas VIP de aeropuertos de todo el mundo
Seguro de accidentes

Médico de guardia

Seguro de responsabilidad civil

Anulaciéndel viaje de hasta 6.000 €

6 MESES

12 MESES

409€

681€

RACC LARGA ESTANCIA

v

Gastos médicos de hasta 30.000 €

6 meses /12 meses

Hasta 600 €

Opcional

629€

1.049€

RACC LARGA ESTANCIA +

v

Gastos médicos de hasta 100.000 €

6 meses /12 meses

Hasta 1.200 €

v

Hasta 18.000 €

v

Hasta 30.000 €

Opcional



Viajes

Condicionantes de causas de anulacion

7. MODULO DE ANULACION DE VIAJE GARANTIAS CUBIERTAS

Es requisito indispensable para que esta garantia surta efecto que el seguro se haya suscrito en el momento de la confirmacion de la reserva del viaje o en el
de la firma del arrendamiento y que las causas de anulacién hayan sobrevenido después de la fecha de suscripcidn del contrato de seguro descritas a
continuacioén.

Quedan garantizados todos aquellos casos en los que la anulacién esté justificada por:

1.Enfermedad o accidente grave del asegurado, su cdnyuge o familiar en primer, segundo y tercer grado, siempre que estos hechos hayan sobrevenido
después de la fecha de suscripcidn del contrato de seguro.

2. Defuncién del asegurado, su cdnyuge o de un familiar hasta el tercer grado de consanguinidad.

3. Perjuicios graves no conocidos en el momento de la suscripcién del contrato, debido a un robo, incendio o inundacién que afecten a:

4. Despido laboral del asegurado.

5.Incorporacién a un nuevo puesto de trabajo en una empresa distinta con contrato laboral superior a 1 aio, siempre que dicha incorporacién se produzca
con posterioridad a la inscripcidon en el viaje y, por tanto, a la suscripcion del médulo.

6.Citacion como parte, testigo o jurado en un procedimiento judicial que se produzca en las fechas del viaje, recibida con posterioridad a la suscripcién del
modulo.

7.Citacion por trasplante de un 6rgano del asegurado, de su conyuge o de un familiar en primer o segundo grado, siempre que la citacidn para el
trasplante se reciba con posterioridad a la suscripcién al médulo.

8.Citacidn para una intervencién quirdrgica grave del asegurado, de su conyuge o de un familiar en primer o segundo grado, siempre que la citacién para la
operacion se produzca con posterioridad a la suscripcién del médulo.

9. Convocatoria como miembro de una mesa electoral, recibida con posterioridad a la suscripcién del médulo.

10.Entrega de un nifio en adopcidn que impida el inicio del viaje o que coincida con las fechas previstas del mismo. La notificacién de la entrega de la
adopcion debe haberse producido con posterioridad a la suscripcion del médulo.

11. Convocatoria oficial de oposiciones a organismos publicos, siempre que el examen tenga lugar durante el viaje del asegurado o en los 5 dias posteriores
a su regreso. Quedan excluidos los profesionales miembros del tribunal examinador.

12.Accidente grave del vehiculo particular en las 24 horas anteriores al inicio del viaje, siempre y cuando fuese a utilizarse como medio de locomocién para
realizar el viaje y la reparacidon comporte mas de 8 horas de mano de obra y al menos 3 dias de inmovilizacién.

13. Retirada del carnet de conducir, siempre y cuando fuese a utilizar un vehiculo como medio de locomocidn para realizar el viaje y ninguno de los
acompaiiantes pudiera sustituirlo en la conduccién del mismo.



Viajes

Condicionantes de causas de anulacion

14.Anulacién de la boda del asegurado que estuviera prevista con anterioridad a la contratacidn del seguro. Deberd demostrarse mediante la
documentacién adecuada (documento civil o eclesiastico) que la boda estaba prevista en fecha y asimismo que no se va a producir.
15. Requerimiento de forma urgente para incorporarse a las fuerzas armadas, a la policia o a los servicios de bomberos.
16. Traslado laboral al extranjero o que este se produzca dentro de la misma empresa.
17.Parto prematuro de la asegurada o de un familiar en primer grado. Queda garantizada la anulacién del conyuge de la gestante y de los familiares en
primer grado de la misma. Se considera parto prematuro cuando este se produce antes de la semana 36 de gestacion.
18. Por concesidn de una beca oficial para estudios o trabajo superior a 1 mes y concedida con posterioridad a la reserva del viaje.
19. Por declaracidn de la renta paralela efectuada por el Ministerio de Hacienda por una cuota a liquidar superior a 600 €.
20.Por accidente grave del animal de companiia (gato y perro) propiedad del asegurado que requiera ingreso hospitalario. El animal debe estar inscrito
en el archivo de identificacion de animales de compaiiia.
21. Anulacién de un acompaiiante inscrito al mismo tiempo y asegurado para este mismo riesgo, por alguna de las causas enumeradas anteriormente, y
que debido a ello el socio cubierto por las prestaciones tenga que viajar solo.
22. Robo de documentacion o equipaje que imposibilite iniciar o proseguir el viaje.

No concesion de visados por causas justificadas.
24. La obtencidon de un viaje y/o estancia similar a la contratada, de forma gratuita, en un sorteo publico y ante Notario.
25.Debido a la cancelacién del evento o concierto objeto del viaje por causas ajenas al Asegurado. Siempre que la anulacion del viaje o reserva se
produzca con un maximo de 72 horas desde la cancelacidn del evento a fin y efecto de minimizar los gastos de cancelacion que pudieran derivarse. Los
motivos amparados en este epigrafe seria por causas meteoroldgicas, actos de terrorismo y/o declaracion de zona catastrofica en el lugar de destino que
provoque la anulacién del evento.
26.Robo o accidente en el vehiculo propiedad del ASEGURADO que impida el inicio o continuacion del viaje ASEGURADO que conlleve la inmovilizacién
del vehiculo e impida el inicio o continuacién del viaje, siempre que el mismo fuese organizado para realizarse Unicamente en coche.
27.Presentacion de Expediente de Regulacion de Empleo que afecte directamente al ASEGURADO como trabajador por cuenta ajena y vea reducido
total y definitivamente su jornada laboral en la empresa. Esta circunstancia debe producirse con posterioridad a la fecha de suscripcién del seguro.
28.Gastos en los que pueda incurrir el asegurado para realizar el cambio del titular de la reserva. En aquellos casos en los que el ASEGURADO realice
una cesioén del viaje a favor de otra persona motivada por alguna de las causas previstas en esta garantia. El limite de estos gastos no debe superar el
importe de la indemnizacidn a la que tuviera derecho en el caso de anular el viaje.



fae . AMBITO COCHE

PODEMOS HACER UNA COSA
POR TI: TODO.

s i RACC DRIVER
RACC DRIVER +

LA COBERTURA EN CARRETERA MAS COMPLETA



Movilidad

% ASISTENCIA
ALVEHICULO

= Asistenciaencualquiervehiculo(coche,
motoobicicleta).

« Reparaciéndeemergenciaenellugar
deinmovilizacion del vehiculo.

« Vehiculode sustitucién por un plazo
maximode3dias.
« Remolquedelvehiculohastauntaller.

« Traslado o repatriacion del vehiculo del
S0cio a causa de una averia, accidente o
robo.

« Bajalegal del vehiculo.

=« Gastos de pupilaje o custodia a mas de
200 kmdel domidilio.

« Gastos de transporte a fin de recuperar
el vehiculo.

«Envio de piezas de recambio.

« Extracciones (hastaunmax.de500 €).

» Asistenciaenviasnoasfaltadas,
caminosypistas forestales.

« Montajedeaccesorios delvehiculoa
domicilio.

« Revision deseguridad del vehiculo a
domicilio.

. Coberturadeasistencia:Europay
paises riberefios del Mediterraneo.

ASISTENCIA
@B | ALABICICLETA

» Asistenciamecdnicaa la bicicletaen
EspafiayAndorra.

« Reparacién enel lugar dela averia y/o
inmovilizaciéndela bicicleta.

« Remolque dela bicideta hastataller
(méax. 200 km desde el lugar de averia
y/oinmovilizacion).

« Seguroderesponsabilidad civil dehasta
30.000€.

ASISTENCIA PERSONAL
= | ENVIAJE

= Coberturaencasodeinmovilizaciondel
vehiculoporaveria,accidenteorobo
paraelsocioytodoslosocupantesdel
vehiculo.

= Alojamientoenhotelmientrasdura
la reparacion (méx. 4 noches enel
extranjeroy 3 enEspafia).

= Traslado en el medio de transporte mas
idoneo hasta el domicilio o el punto de
destinodesuviaje.

= Cobertura en caso de inmovilizacién del
vehiculo porindisposicion del conductor.

= Traslado de un familiar para que este se
haga cargo del vehiculo.

= Enviodeunchéferprofesional.

= Enviodeduplicadodellavesdelvehiculo
encasodepérdidaoaperturadel mismo.
Garantias juridicas en el extranjero,

= adelantodelosgastosdedefensa
juridicaautomovilistica, deintérpretey
delasfianzas.

n ASISTENCIA SANITARIA
URGENTEEN VIAJE

= Trasladoorepatriacion sanitariade
heridosyenfermos.

= Trasladodefamiliaresacompariantes.

= Gastos médicos, quirdrgicos,
farmacéuticosydehospitalizacion
enel extranjero de hasta 12.000 €.
Limitado a Europaypaisesriberefiosdel
Mediterraneo.

« Transporte o repatriacion de fallecidosy
traslado defamiliares acompariantes.

« Consultas médicas telefénicas ilimitadas
24 horas, los 365 dias del afio.

%, ASISTENCIA JURIDICA
ZZ | YRECURSOSDE MULTAS

= Servicio de urgencia legal 24 horas, los
365diasdelafio.

« Despachosdeabogados.

» Asesoramientoyconfecciénderecursos
demultas.

« Presentaciondeescritos (encaso
demulta)antelosorganismos
administrativos pertinentes.

2 | ASISTENCIA
E TECNOLOGICA
ALAUTOMOVIL

= Resolucion de dudas o problemas que se
puedanresolverremotamente.

« Configuracion de GPS, DVD portatil,
WIFICAR, Apple CarPlay, etc.

OPCIONAL:

= Vehiculodesustitucion,encasode
averia osiniestro,hasta7dias.

= Aviso de multas, aviso de renovacion del
carnetdeconducir, segurodesubsidio de
hasta 6.000€ en caso de pérdida de los
puntos del carnet eindemnizacion de
hasta 500€ pararealizarel cursode
recuperaciéndepuntos.
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H ASISTENCIA
ALVEHICULO

= Asistenciaencualquiervehiculo(coche,
motoobicicleta).

» Reparaciéndeemergenciaenellugar
deinmovilizacion del vehiculo.

« Vehiculodesustitucion decategoria
igual o superioral vehiculo del sodo y
porunplazomaximodel0dias.

« Remolquedelvehiculohastauntaller.

» Traslado o repatriacion del vehiculo del

sodio a causa de una averia, acddente o
robo.

« Bajalegal del vehiculo.

» Gastos de pupilaje o custodia a més de
200 km del domidilio.

= Gastos de transporte a fin de recuperar
el vehiculo.

sEnvio de piezas de recambio.

= Extracciones (hastaunmax.de500 €).

= Asistenciaenviasnoasfaltadas,
caminosypistas forestales.

= Montajedeaccesorios delvehiculoa
domicilio.

= Revision de seguridad del vehiculo a
domicilio.

= Servicio de chéfer a domicilio para
revisiones entaller (ITV, revision
anual,etc.).

= Coberturadeasistencia:mundial.

ASISTENCIA
& | ALABICICLETA

= Asistenciamecanicaa la bicicleta en
EspafiayAndorra.

« Reparacion enel lugar dela averia y/o
inmovilizaciéndela bicicleta.

= Remolquedela bicicletahastael taller
(médx. 200 km desde el lugar de la averia
y/oinmovilizacion).

» Seguroderesponsabilidad civil dehasta
30.000€.

ASISTENCIA PERSONAL
Eﬁ ENVIAJE

» Coberturaencasodeinmovilizaciéndel
vehiculoporaveria,accidenteorobo
paraelsocioytodoslosocupantesdel
vehiculo.

= Alojamientoenhotelmientrasdura
la reparacion (méx. 4 noches enel
extranjeroy 3 enEspafia).

= Traslado en el medio de transporte mas
idoneo hasta el domicilio o el punto de
destinodesuviaje.

= Cobertura en caso de inmovilizacion del
vehiculo porindisposicion del conductor.

» Traslado de un famiiliar para que este se
haga cargo del vehiculo.

» Enviodeunchéferprofesional.

= Enviodeduplicadodellavesdelvehiculo
encasodepérdidaoaperturadel mismo.
Garantias juridicas en el extranjero,

» adelantodelosgastosdedefensa
juridicaautomovilistica, deintérpretey
delasfianzas.

n ASISTENCIASANITARIA
URGENTEEN VIAJE

= Trasladoorepatriacion sanitariade
heridosyenfermos.

= Trasladodefamiliaresacompariantes.

» Gastos médicos, quirdirgicos,
farmacéuticosydehospitalizacionenel
extranjerodehasta30.000 €(cobertura
mundial).

= Transporte o repatriacion de fallecidosy
traslado defamiliares acompafiantes.

» Consultas médicas telefénicas ilimitadas
24 horas, los 365 dias del afio.

%, ASISTENCIA JURIDICA
Z/Z | YRECURSOSDE MULTAS

= Servicio de urgenda legal 24 horas, los
365diasdelafio.

= Despachosdeabogados.

= Asesoramientoyconfeccionderecursos
demultas.

» Presentaciondeescritos (encaso
demulta)antelosorganismos
administrativos pertinentes.

= | ASISTENCIA
E TECNOLOGICA
ALAUTOMOVIL

= Resolucion de dudas o problemas que se
puedanresolverremotamente.

« Configuracion de GPS, DVD portatil,
WIFICAR, Apple CarPlay, etc.

OPCIONAL:

= Aviso de multas, aviso de renovacion del
carnetdeconducir, segurodesubsidio de
hasta 6.000€ en caso de pérdida de los
puntos del camet eindemnizacion de
hasta 500€ pararealizarel curso de
recuperaciéndepuntos.
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RACC DRIVER RACC DRIVER+

Aviso de multas y renovacion del carnet

17



RACC ' imBITO . BICI

Mobili
Club W

DONDE ESTES, SOLO
MOS HACER UNA COSA

RACC BICI
RACC BIC| +

LA COBERTURA EN BICl MAS COMPLETA



Movilidad

ASISTENCIA
% A LA BICICLETA

» Asistenciamecdnicaa la bicicletaen
EspafiayAndorra(maximo3 asistencias
al afio).

= Reparacion enel lugar dela averia y/o
inmovilizaciéndela bicicleta.

= Remolquedela bicicletahastael taller
(max. 200 km desde el lugar de la averia
y/oinmovilizacion).

» Seguroderesponsabilidad civil de hasta
50.000 €.

= Gastos médicos de urgenda por
accidenteoenfermedadsubitagrave
duranteunviajeporEspafia(hasta
600 €).

= Consultas médicastelefonicas ilimitadas
24 horas, los 365 dias del afio.

;0/ ASISTENCIA JURIDICAY
= | RECURSOS DE MULTAS

* Servicio de urgencia legal 24 horas, los
365diasdelafio.
* Despachosdeabogados.

OPCIONAL:

" Cobertura derobo dela bicicleta de
hasta 2.000 €.
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ASISTENCIA
% A LA BICICLETA

= Asistenciamecanicaa la bicicleta
enEuropay paisesdela franja
mediterranea (maximo3 asistenciasal
afio).

= Reparacion enel lugar dela averia y/o
inmovilizaciéndela bicicleta.

= Remolquedela bicicletahastael taller
(max. 200 km desde el lugar de la averia
y/oinmovilizacion).

= Seguroderesponsabilidad civil de hasta
150000 €.

= Gastos médicos de urgendia por
accidenteoenfermedadsubitagrave
duranteunviajeporEspafia(hasta
600 €).

= Gastos médicos de urgendia por
accidenteoenfermedadsubitagrave
duranteunviajeporEuropa(hasta
6.000€).

= Consultas médicastelefonicas ilimitadas
24 horas, los 365 dias del afio.

/'0; ASISTENCIA JURIDICAY
= | RECURSOS DE MULTAS

* Servicio de urgencia legal 24 horas, los

365diasdelario.
® Despachosdeabogados.

OPCIONAL:

" Cobertura derobo dela bicideta de
hasta 2,000 €.
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Cobertura de robo de la bicicleta

RACC BICI

RACC BICI+
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RACC ' imBITO

Mobil
Clubw

Con la familia,
solo podemos hacer
una cosa por ti: todo.

Diafruta con los tuyos. d
La protecoon e cons rumtrs. (

‘c’ﬁ \._ ’
' s ;

-
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RACC FAMILY

._ LA MEJOR PROTECCION PARA TU FAMILIA



ASISTENCIA
% A LA BICICLETA

= Asistendamecanicaala bicicleta en Espafiay
Andorra.

= Reparaddnenel lugar dela averia y/o
inmovilizacion delabicicleta.

= Remolquedela bicidetahastael taller (max.
200kmdesde el lugar dela averiay/o
inmovilizacién).

» Seguroderesponsabilidadcivildehasta30.000€.

o ASISTENCIASANITARIA
URGENTEEN VIAJE

= Asistenciasanitariaurgenteentodoel mundo,
dehasta30.000€.

= Coberturamultiviaje(hasta60dias
consecutivos).

= Repatriadon ilimitada desde cualquier lugar
delmundo.

» Gastos de desplazamiento y estancia de un
familiar en caso de hospitalizacién (max. 5
nochesenunhotelde3estrellas).

= Transporteorepatriaciéndefallecidosy
trasladodefamiliaresacompariantes.

= Continuaddndel viaje trasla hospitalizacion
enelextranjero.

» Gastosdeconvalecenciaenelextranjero.

« Consultasmédicastelefnicasilimitadas24
horas, los 365 dias del afio.

o Pediatradeguardiaconservicioonline.

x ASISTENCIA PERSONAL
ENVIAJE

= Regresoanticipadoencasodefallecimiento o
enfermedadgravedeunfamiliar.

= Regresoanticipadoencasodesiniestroenel
domidiio del socio.

= Garantiasjuridicasenel - extranjero:adelanto
degastosdedefensajuridicaautomovilistica,
deintérpreteydelasfianzas.

» Adelantodefondosenel extranjerodehasta
2.500€.

« Enviodemedicamentosyobjetospersonales.

« BUsquedaytransportedeequipajeyefectos
personales.

« Indemnizaciénporrobo,destrucciénopérdida
deequipajedehastab00€.

= Ampliacién deestanciaenelextranjero
porpérdidaorobodepasaporteuotra
documentaciénidentificativanecesariapara
Viajar.

= Nuevoviaje compensatorio por repatriadion
sanitariaurgente(max.3.000€).

ﬁ ASISTENCIAEN EL
L1 HOGAR

 Serviciourgentedecerrajeria.

 Servicio urgente deelectricidad.

 Serviciourgentedefontaneria.

« Serviciourgentedecristaleria.

= Servicio de manitas o bricolaje a domicilio
(mano de obra y desplazamiento gratuitos
hastaunmax.de2horas).

 Serviciodeinspecciéndeinstalacionesdel
hogar(instalaciéneléctrica,calefaccion,
refrigeraciony fontaneria).

. Senviciodeconsultasinforméticastelefénicas
(sistemasoperativosWindowsyOsdeMac).

. Serviciodeasistenciatecnoldgica telefonica
(DVD-Video, televisores,equiposdeMedia
Center, videoconsolas, ordenadores, etc.).
Asistenciajuridica(asesoramiento,redaccién

" yredamacionesdeconsumo,despachosde
abogados,etc.).

OPCIONAL:
« Anulacion del viaje de hasta 6.000 €.

= Cobertura porrobodebicideta dehasta 2.000€.




RACC Benefits destacados

Mobili
Club o

Cobertura para hasta 5 miembrosde la
unidad familiar.

Asistencia en viaje en todo el mundo
con Gastos médicos hasta 30.000 €.

Servicio de pediatra on line
Urgencias al hogar las 24 horas del dia

Asistencia mecanica a la bicicleta con
seguro de responsabilidad civil de
30.000€

]
10 Anulacidn hasta 6.000€ !
1o Robo de la bici hasta 1.000€ E

|

Familia con hijos.




RACC ' imBITO

Mobili
Club W

RACC SPORT
RACC SPORT +

MAXIMA PROTECCION ESTES DONDE ESTES




_ ASISTENCIA
% A LABICICLETA

« Asistenciamecanicaa la bicicleta en Espafia y
Andorra(maximo3asistenciasalafio).

« Reparacién enel lugar dela averia y/o
inmovilizaciéndela bicicleta.

» Remolquedela bicicletahastael taller (max.
200 kmdesde el lugar de la averia y/o
inmouvilizacién).

D ASISTENCIA SANITARIA
URGENTEEN VIAJE

= Asistenciasanitariaurgenteentodoel
mundo (induyendo actividad deportiva), de
hasta 30.000 €.

=« Cobertura multiviaje (hasta 60 dias
consecutivos).

« Limite por rescate (6.000€).

« Asistenciasanitariaurgenteendeportesde
invierno de hasta 6.000€.

« Repatriacion ilimitadadesdecualquierlugar
del mundo.

» Gastos dedesplazamiento y estancia deun
familiar en caso de hospitalizacion (max. 5
nochesenunhotelde3estrellas).

« Transporte o repatriacion de fallecidosy
traslado defamiliares acompariantes.

« Continuaciondelviajetrasla hospitalizacion
enelextranjero.

« Gastosde convalecendia en el extranjero.
« Gastos odontoldgicos de hasta 300 €.
« Revision médica basica cada 2 afios.

» Consultas médicas telefénicas ilimitadas 24
horas, los 365diasdelafio.

5" | ASISTENCIAPERSONAL
‘J EN VIAJE

= Rescate hasta una altitud maxima de 5.000 m.

= Regreso anticipado en caso de falledmiento o
enfermedadgravedeunfamiliar.

= Regreso anticipado en caso de siniestro en el
domiciliodelsocio.

= Garantias juridicas en el extranjero: adelanto
de gastos de defensa juridica automovilistica,
deintérpreteydelasfianzas.

= Adelantodefondosenelextranjero.
= Enviodemedicamentosyobjetospersonales.

= Indemnizaciénporrobo,destrucciénopérdida
deequipajey/oequipodeportivodehasta
1200€.

= Ampliacién de estancia en el extranjero
porpérdidaorobodepasaporteuotra
documentacion identificativa necesaria para
viajar.

= Nuevoviajecompensatorioporrepatriacion
sanitaria urgente (max. 3.000 €), si el viaje se
contrataconlaAgenciadeviajesdelRACC.

= Seguroderesponsabilidad civil dehasta
50.000€(incluyendopracticadeportiva).

= Seguro de acdidentes en caso de falledmiento
oinvalidezpermanenteabsolutadehasta
18.000€(incluyendola practicadeportiva).

OPCIONAL:
= Anulacién del viaje de hasta 6.000 €.

» Coberturaendeportesdenieve:incluye
rescate, gastosmédicosdehastal2.000 €en
pistasycoberturaporpérdidadeforfaiten
casodeaccidente.

= Coberturaporrobodebicicletadehasta
2000 €.




_ ASISTENCIA
% A LA BICICLETA
« Asistenciamecanicaa la bicicleta en Europa

ypaisesdela franjamediterranea (méximo3
asistenciasal afio).

« Reparacién enel lugar dela averia y/o
inmovilizaciéndela bicicleta.

« Remolquedela bicicletahastael taller (max.
200 kmdesde el lugar de la averia y/o
inmouvilizacién).

D ASISTENCIA SANITARIA
URGENTEEN VIAJE

= Asistenciasanitariaurgenteentodoel
mundo (induyendo actividad deportiva), de
hasta 60.000 €.

=« Cobertura multiviaje (hasta 90 dias
consecutivos).

« Limite por rescate (30.000€).

« Asistenciasanitariaurgenteendeportesde
invierno de hasta 6.000€.

« Repatriacion ilimitadadesdecualquierlugar
del mundo.

» Gastos dedesplazamiento y estancia deun
familiar en caso de hospitalizacion (max. 5
nochesenunhotelde3estrellas).

« Transporte o repatriacion de fallecidosy
traslado defamiliares acompariantes.

« Continuaciondelviajetrasla hospitalizacion
enelextranjero.

« Gastosde convalecendia en el extranjero.

« Gastos odontoldgicos de hasta 300 €.

« Revisién médica basica cada 2 afios.

« Consultas médicas telefénicas ilimitadas 24
horas, los 365diasdelafio.

5" | ASISTENCIAPERSONAL
J EN VIAJE

= Rescate hasta una altitud maxima de 5.000 m.

= Regreso anticipado en caso de falledmiento o
enfermedadgravedeunfamiliar.

= Regreso anticipado en caso de siniestro en el
domiciliodelsocio.

= Garantias juridicas en el extranjero: adelanto
de gastos de defensa juridica automovilistica,
deintérpreteydelasfianzas.

= Adelantodefondosenelextranjero.
= Enviodemedicamentosyobjetospersonales.

= Indemnizaciénporrobo,destrucciénopérdida
deequipajey/oequipodeportivodehasta
1200€.

= Ampliacién de estancia en el extranjero
porpérdidaorobodepasaporteuotra
documentacion identificativa necesaria para
viajar.

= Nuevoviajecompensatorioporrepatriacion
sanitaria urgente (max. 3.000 €), si el viaje se
contrataconlaAgenciadeviajesdelRACC.

= Seguroderesponsabilidad civil dehasta
50.000€(incluyendopracticadeportiva).

= Seguro de acdidentes en caso de falledmiento
oinvalidezpermanenteabsolutadehasta
18.000€(incluyendola practicadeportiva).

OPCIONAL:
= Anulacién del viaje de hasta 6.000 €.

» Coberturaendeportesdenieve:incluye
rescate, gastosmédicosdehastal2.000 €en
pistasycoberturaporpérdidadeforfaiten
casodeaccidente.

= Coberturaporrobodebicicletadehasta
2000 €.
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RACC SPORT RACC SPORT+
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